
ПРОВОДИМ ОСМОТР ЗАЛОГА С ПРОГРАММОЙ VIEWAPP 

Использование программы дистанционного осмотра ViewApp залога позволяет экономить ваше 

время и проводить осмотр, когда и где это удобно вам. 

Для входа в программу вы получите sms с паролем, а логином для входа является ваш номер 

мобильного телефона.  

1. Скачайте на свое мобильное устройство (телефон, планшет) приложение VIEWAPP: 

для Android 

 

для Apple iOS для Huawei AppGallery 

 

   

2. Включите на мобильном устройстве геолокацию (возможность определения 

местоположения), иначе осмотр будет невозможен.  

3. Войдите в приложение ViewApp, используя логин и пароль из sms.  

4. Нажмите в приложении на уведомление «Акт мониторинга». 

5. Программа сама будет подсказывать вам все дальнейшие шаги: 

a. Заполните характеристики залога: например, вид и год выпуска автомобиля; 

местонахождение и адрес недвижимости. 

b. Сделайте фото-видео отчет: следуете инструкции в программе и делаете те 

фотографии, которые у вас будут отражены в подсказках с примерами.  

6. После завершения нажмите кнопку «Передать на проверку». 

7. После передачи на проверку сотрудник банка изучит сделанные вами фотографии и 

данные. Возможно, некоторые фотографии придется переснять и в этом случае вам придет 

сообщение «Необходимо сделать фотографии повторно». Такие фотографии будут 

помечены.  

8. Осмотр считается завершенным, когда вы после «Передачи на проверку» вы получите 

уведомление «Файлы приняты».  

9. После успешных действий, статус вашего осмотра в программе изменится на «Договор».  

10. Поздравляем, вы успешно завершили осмотр вашего залогового имущества! 

 

Если у вас возникают любые вопросы в процессе осмотра, обращайтесь – мы поможем: 

• +7 (391) 277-96-05 (добавочный 214) Калашникова Ольга 

• +7 (391) 277-96-09 (добавочный 109) Курдюмов Сергей 

 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.calcul.osmotr
https://itunes.apple.com/ru/app/viewapp/id1316563404
https://appgallery.cloud.huawei.com/ag/n/app/C103007955?locale=ru_RU&source=appshare&subsource=C103007955
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.calcul.osmotr
https://itunes.apple.com/ru/app/viewapp/id1316563404
https://appgallery.cloud.huawei.com/ag/n/app/C103007955?locale=ru_RU&source=appshare&subsource=C103007955


 

 

 
 

 

 


